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Abstract. Leadership style is : a pattern of behavior of a leader in influencing employees to 

work in accordance with the directions given. Job Promotion is: an increase in a position to a 

higher position followed by greater duties and responsibilities, higher authority and higher 

salary than the previous position. Work motivation is : an encouragement in a person to do a 

job better.The research method used is quantitative data analysis method. The data used are 

primary and secondary data. The research population was 39 people using a saturated 

sampling technique where all members of the population were sampled. Variables were 

measured using a Likert scale. The data analysis technique used is multiple linear regression. 

Based on the simultaneous analysis of Leadership Style and Job Promotion  effect the Work 

Motivation of Employees of PT. Naga Hari Utama Medan. Partially, there is no influence of 

the leadership style variable on the work motivation of employees of PT. Medan Main Day 

Dragon. Partially, there is no effect of Job Promotion variable on Employee Work Motivation 

of PT. Naga Hari Utama Medan 
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I. PENDAHULUAN 

Latar Belakang Masalah 

Motivasi yang diberikan dapat juga 

disebut sebagai alat penyemangat bagi para 

karyawan untuk bekerja dengan baik dan 

melaksanakan hak dan kewajibannya sebagai 

karyawan. Apabila motivasi karyawan tidak 

diberikan, maka akan berdampak pada kinerja 

karyawan menurun dan perusahaan tidak 

dapat berjalan dengan baik. Untuk itu para 

pemimpin harus dapat menjaga motivasi 

karyawan agar tetap tinggi sehingga para 

karyawan akan terus bersemangat dalam 

bekerja. 

 Memberikan motivasi juga dapat 

membuat karyawan nyaman berada di kantor 

sehingga karyawan dapat menyelesaikan 

pekerjaannya dengan senang hati. Terdapat 

dua hal yang dapat mempengaruhi motivasi  

 

kerja karyawan yaitu : gaya kepemimpinan 

dan promosi jabatan karyawan.  

Motivasi yang diberikan pada PT. 

Naga Hari Utama Medan masih sangat minim 

yang hanya mampu bertahan sementara 

waktu, setelah beberapa waktu karyawan akan 

merasa tidak termotivasi lagi sehingga 

karyawan akan mengalami kehilangan arah 

dan hanya bekerja sesuai pekerjaan yang 

diberikan sehingga tidak dapat 

mengembangkan kemampuan yang ada pada 

dirinya. 

Gaya kepemimpinan di perusahaan dapat 

mempengaruhi motivasi kerja karyawan karena 

pada umumnya pemimpin berperan sebagai 

contoh untuk para karyawannya dan sebagai  

pedoman yang dapat mempengaruhi para 

karyawan dalam bertingkah laku 

Kepemimpinan itu sendiri sangat 

diperlukan dalam sebuah perusahaan, karena 
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tanpa adanya pemimpin maka para karyawan 

akan kehilangan arah dan kehilangan tujuan. 

Oleh karena itu pemimpin yang baik akan 

menciptakan perusahaan yang dapat bersaing 

dengan perusahaan lainnya. Pemimpin yang 

baik juga dapat menjadi teladan bagi seluruh 

karyawannya sehingga karyawan akan 

termotivasi untuk melaksanakan hak dan 

kewajibannya sebagai karyawan dengan baik. 

Apabila terdapat gaya kepemimpinan yang 

baik pada perusahaan, maka karyawan akan 

mengikutinya dan sebaliknya, apabila gaya 

kepemimpinan buruk, maka karyawan akan 

berperilaku buruk juga. Hal ini dapat 

mempengaruhi berjalan atau tidaknya suatu 

perusahaan.  

Kepemimpinan dalam PT. Naga Hari 

Utama Medan masih sangat buruk karena 

pemimpin yang ada tidak menjadi contoh 

yang baik sebagai pemimpin dan tidak  dapat 

mengarahkan karyawannya dalam bekerja dan 

berperilaku. Akibat dari gaya kepemimpinan 

yang buruk menjadikan karyawan tidak 

memiliki teladan dan tujuan dalam melakukan 

pekerjaannya sehingga karyawan tidak dapat 

menyelesaikan pekerjaan dan karyawan 

tersebut akan menjadi tidak efektif bagi 

perusahaan. 

Selain gaya kepemimpinan, promosi 

jabatan juga dapat mempengaruhi motivasi 

karyawan. Promosi jabatan yang diberikan 

kepada suatu karyawan akan membangkitkan 

motivasi karyawan karena karyawan telah 

dianggap layak mendapatkan promosi jabatan 

tersebut dan tujuan promosi jabatan itu sendiri 

adalah : menimbulkan kepuasan dan 

kebanggaan kepada karyawan tersebut 

sehingga karyawan dapat meningkatkan 

produktivitasnya dalam bekerja. Promosi 

jabatan yang diberikan dapat disebabkan oleh 

kinerja karyawan yang meningkat, seberapa 

lama karyawan bekerja, sebesar apa 

pengaruhnya terhadap perusahaan, dan lain-

lain. 

Promosi jabatan yang ada pada PT. Naga 

Hari Utama Medan tidak sesuai dengan kriteria 

atau kemampuan karyawan tersebut, hal tersebut 

menjadikan perusahaan tidak dapat berjalan 

dengan baik karena karyawan yang ditempatkan 

tidak sesuai dengan kemampuan yang ada, 

sebaliknya karyawan yang seharusnya 

mendapatkan promosi jabatan menjadi tidak 

memiliki minat dalam bekerja karena karyawan 

tersebut mengetahui bahwa promosi jabatan 

dalam perusahaan tidak sesuai kinerja yang telah 

diberikan kepada perusahaan tersebut.  

PT. Naga Hari Utama Medan 

merupakan salah satu perusahaan yang besar 

dalam bidang jasa pengamanan di Medan 

berlokasi di Jl. Wahidin No. 81 E / 197 

Medan, Sumatera Utara  

Permasalahan yang dihadapi oleh PT. 

Naga Hari Utama Medan adalah : kurangnya 

motivasi kerja karyawan sehingga karyawan 

tidak memiliki minat dan semangat dalam 

melakukan hak dan kewajibannya sebagai 

karyawan. Motivasi dapat dikatakan sebagai 

sugesti atau dorongan yang dapat diberikan 

oleh orang lain ataupun dari dalam diri 

sendiri. Motivasi yang diberikan hanya 

sebatas ucapan yang tidak dapat 

membangkitkan motivasi karyawan.  

Selain itu, permasalahan lainnya ialah : 

karyawan yang bekerja melebihi 

kewajibannya, akan tetapi pemimpin pada PT. 

Naga Hari Utama Medan tidak memberikan 

gaji sesuai dengan kinerja yang telah 

diberikan oleh karyawan tersebut sehingga 

motivasi karyawan pun menurun 

Permasalahan lainnya ialah : jabatan yang 

diberikan tidak selalu sesuai dengan kinerja 

dan bakat dari karyawan tersebut, sehingga 

karyawan melaksanakan pekerjaannya secara 

tidak maksimal dan merasa kurang nyaman 

dengan permasalahan tersebut. 

 

II. TINJAUAN PUSTAKA 

Menurut Marsam (2020:10), gaya 

kepemimpinan menunjukkan secara langsung 

maupun tidak langsung tentang keyakinan 

seorang pemimpin terhadap kemampuan 

bawahannya. Artinya gaya kepemimpinan 

adalah perilaku dan strategi sebagai hasil 

kombinasi dari falsafah keterampilan, sifat, 

sikap yang sering diterapkan seorang 

pemimpin ketika ia mencoba mempengaruhi 

bawahannya. 

Menurut Busro (2018:226), “gaya 

kepemimpinan adalah suatu pola perilaku 

yang secara konsisten yang diperankan oleh 

pemimpin ketika memengaruhi orang lain.” 
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Menurut Chaniago (2017:43), “gaya 

kepemimpinan, pada dasarnya mengandung 

pengertian sebagai suatu perwujudan tingkah 

laku dari seorang pemimpin, yang 

menyangkut kemampuannya dalam 

memimpin.” 

Dari beberapa pengertian diatas, dapat 

disimpulkan gaya kepemimpinan adalah sikap 

atau perilaku yang dilakukan oleh pemimpin 

dalam memimpin. 

Menurut Busro (2018:251), gaya 

kepemimpinan diukur dengan dimensi dan 

indikator sebagai berikut :  

1. Struktur prakarsa (initiatitng structure) 

dengan indikator: 

a. mengorganisasikan kerja; 

b. hubungan kerja; 

c. tujuan. 

2. Pertimbangan (consideration) dengan 

indikator: 

a. saling percaya; 

b. menghargai gagasan bawahan; 

c. memperhatikan perasaan; 

d. tingkat kepedulian yang tinggi. 

Menurut Faida (2019:80), “promosi 

adalah suatu kenaikan pada posisi seorang 

karyawan dari posisi sebelumnya ke posisi 

yang lebih tinggi. Promosi tersebut bisa 

berupa kenaikan jabatan dari posisi rendah ke 

posisi yang lebih tinggi.” 

Menurut Hanafi (2019:267), “dengan 

promosi, karyawan akan memperoleh posisi, 

prestasi, gaji, atau wewenang dan tanggung 

jawab yang lebih tinggi.” 

Menurut Sumardjo dan Priansa 

(2018:108), “salah satu faktor penyemangat 

pegawai dalam bekerja adalah adanya 

promosi jabatan. Organisasi harus mampu dan 

memberikan kesempatan kepada siapapun 

yang ada di dalam organiasasi untuk 

meningkatkan karirnya melalui program 

promosi.” 

Dari pengertian diatas, dapat 

disimpulkan bahwa promosi jabatan adalah 

kenaikan dari jabatan yang lebih rendah ke 

jabatan yang lebih tinggi. 

Menurut Afandi (2016:18), rumusan 

indikator-indikator umum yang 

diperhitungkan dalam proses promosi jabatan 

sebagai berikut : 

a. Dimensi Kepemimpinan 

Indikator :  

- Komunikatif 

- Intelekual 

- Memiliki visi yang baik 

b. Dimensi Kerja 

Indikator :  

- Berprestasi 

- Disiplin 

- Kerja sama 

c. Dimensi Loyalitas 

Indikator : 

- Kejujuran 

- Merasa memiliki 

- Kesetiaan 

Menurut Ajabar (2020:39), “Motivasi 

kerja adalah bagaimana mengarahkan daya 

dan semua potensi yang dimiliki para pekerja 

agar mau bekerja sama dan bekerja dengan 

baik sehingga dapat mencapai tujuan 

organisasi.” 

Menurut Suryani, dkk (2020:82), 

“Motivasi kerja merupakan keinginan atau 

usaha mereka terkait dengan kesediannya 

untuk mengeluarkan upaya yang tinggi guna 

mencapai tujuan bersama.” 

Menurut Suryani, dkk (2019:34), 

“Motivasi kerja merupakan dorongan ataupun 

alasan yang terjadi pada situasi dan 

lingkungan kerja yang terdapat pada suatu 

organisasi.” 

Dari pengertian diatas, dapat 

disimpulkan bahwa motivasi kerja adalah 

suatu dorongan untuk mengarahkan seluruh 

daya dan potensi yang dimiliki untuk 

melakukan pekerjaan. 

Mohtar (2019:13), adapun indikator 

motivasi kerja sebagai berikut :  

1.  Motivasi diri dalam diri meliputi: 

a. dorongan untuk meningkatkan prestasi 

b. dorongan untuk menghindari kegagalan 

c. dorongan untuk bekerja keras, dan 

d. dorongan untuk mengaktualisasikan diri.  

2. Sedangkan motivasi dari luar diri meliputi :  

a. pujian 

b. hukuman dan  

c. aturan 

 

III. METODE PENELITIAN 

Lokasi dan Waktu Penelitian 
Lokasi penelitian dilakukan di PT. 

Naga Hari Utama yang beralamat di Jl. 
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Wahidin No. 81 E / 97 Medan. Waktu 

penelitian direncanakan dilakukan dari bulan 

September 2020 sampai dengan Juni 

2021Metode Penelitian mengungkapkan cara-

cara yang digunakan dalam proses penelitian 

atau metode penyelesaian terhadap analisis 

data yang sesuai. 

 

Populasi dan Sampel 

Dalam penelitian ini digunakan teknik 

pengambilan sampling jenuh yaitu: 

mengambil seluruh populasi untuk dijadikan 

sebagai sampel. 

Dalam penelitian ini, populasi dan sampel 

adalah sebagai berikut : 

1. Populasi penelitian : 39 karyawan PT. 

Naga Hari Utama Medan 

2. Sampel penelitian : 39 karyawan PT. 

Naga Hari Utama Medan 

 

Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data pada penelitian 

ini adalah : 

1. Kuesioner 

2. Studi Dokumentasi 

3. Studi Pustaka 

4. Wawancara 

 

Jenis Dan Sumber Data 

       Jenis pada penelitian ini adalah penelitian 

data kuantititatif 

       Sumber data dalam penelitian ini adalah 

1. Data primer 

2. Data sekunder 

 

IV. HASIL PENELITIAN DAN 

PEMBAHASAN 

Analisis Regresi Berganda 

   Tabel 1 

 
 

Y= 11.656+0,302 Gaya Kepemimpinan + 

0,200 Promosi Jabatan 

 

Koefisien Determinasi 

 

 

  Tabel 2 

 
 

Pada tabel di atas dapat diketahui bahwa 

nilai Adjusted R Square sebesar 0,440 berarti 

Gaya Kepemimpinan dan Promosi Jabatan 

dapat mempengaruhi Motivasi Kerja sebesar 

44% dan sisanya 56% dipengaruhi oleh 

variabel lain di luar penelitian ini seperti: gaji, 

kinerja karyawan, prestasi kerja, dan lain lain. 

 

Uji t 

    Tabel 3 

Pada tabel di atas dapat diketahui bahwa nilai 

tabel pada taraf kepercayaan signifikansi 0,05 

pada df = n-k = 39-3= 36 sebesar 2,028, 

maka: 

1. Gaya Kepemimpinan (X1) memiliki 

thitung 1,952 lebih kecil dari ttabel 2,028  

dengan taraf signifikan 0,059 lebih besar 

dari 0,05 sehingga dapat disimpulkan 

bahwa H1 ditolak berarti : Gaya 

Kepemimpinan tidak berpengaruh 

terhadap Motivasi Kerja Karyawan PT. 

Naga Hari Utama Medan 

2. Promosi Jabatan (X2) memiliki thitung 

1,829 lebih kecil dari ttabel 2,028 dengan 

taraf signifikan 0,076 lebih besar dari 

0,05 sehingga dapat disimpulkan bahwa 

H2 ditolak dan Promosi Jabatan tidak 

berpengaruh  terhadap Motivasi Kerja 

Karyawan PT. Naga Hari Utama Medan. 

 

Uji F 

                             Tabel 4 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 11.656 2.634  4.426 .000 

GAYA_KEPEMIMPINAN .302 .155 .375 1.952 .059 

PROMOSI_JABATAN .200 .109 .352 1.829 .076 

a. Dependent Variable: MOTIVASI_KERJA 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .685a .469 .440 2.620 

a. Predictors: (Constant), PROMOSI_JABATAN, 

GAYA_KEPEMIMPINAN 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 11.656 2.634  4.426 .000 

GAYA_KEPEMIMPINAN .302 .155 .375 1.952 .059 

PROMOSI_JABATAN .200 .109 .352 1.829 .076 

a. Dependent Variable: MOTIVASI_KERJA 
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Pada tabel di atas dapat diketahui bahwa nilai 

F tabel pada taraf kepercayaan signifikansi 

0,05 pada derajat bebas pertama = k-1 = 3-

1=2 dan derajat bebas kedua = n-k = 39-3=36, 

maka F hitung yaitu: 15.915 lebih besar dari F 

tabel yaitu: 3,26 dengan tingkat signifikan 

0,000 lebih kecil dari 0,05, sehingga dapat 

disimpulkan Gaya Kepemimpinan (X1) dan 

Promosi Jabatan (X2) berpengaruh terhadap 

Motivasi Kerja (Y) Karyawan PT. Naga Hari 

Utama Medan dan H3 diterima. 

 

Pembahasan 

Berdasarkan hasil penelitian uji t dapat 

diketahui bahwa Gaya Kepemimpinan (X1) 

tidak berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap Motivasi Kerja Karyawan 

(Y) pada PT. Naga Hari Utama Medan. 

Berdasarkan hasil penelitian uji t dapat 

diketahui bahwa Promosi Jabatan (X2) tidak 

berpengaruh secara positif dan signifikan 

terhadap Motivasi Kerja Karyawan (Y) pada 

PT. Naga Hari Utama Medan. Berdasarkan 

hasil penelitian uji F dapat diketahui bahwa 

Gaya Kepemimpinan (X1) dan Promosi 

Jabatan (X2) berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap Motivasi Kerja Karyawan 

(Y) pada PT. Naga Hari Utama Medan. 

 

V. KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

1.  Gaya Kepemimpinan tidak berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Motivasi 

Kerja Karyawan PT. Naga Hari Utama 

Medan. 

2. Promosi Jabatan tidak berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Motivasi 

Kerja Karyawan PT. Naga Hari Utama 

Medan. 

3.  Gaya Kepemimpinan dan Promosi Jabatan 

berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Motivasi Kerja Karyawan PT. 

Naga Hari Utama Medan 

 

Saran 

1. Sebaiknya karyawan pada perusahaan 

lebih memberikan kepercayaan kepada 

karyawan bahwa karyawan dapat 

bertanggung jawab terhadap pekerjaan 

yang diberikan sehingga karyawan 

merasa ia dihargai kemudian karyawan 

juga akan mempercayai pemimpinnya 

dan menghargai pemimpinnya sebagai 

arahan dalam bekerja. 

2. Sebaiknya pemimpin perusahaan 

melakukan komunikasi kepada karyawan 

terkait dengan visi karyawan dalam 

bekerja dan perusahaan  juga harus 

memperhatikan apakah visi karyawan 

dalam bekerja yang sudah ada  memiliki 

visi yang baik dalam bekerja di 

perusahaan dan sesuai dengan visi 

perusahaan dan tujuan perusahaan. Selain 

itu perusahaan perlu memberikan bantuan 

kepada karyawan yang kurang baik 

dalam bekerja dan juga memberikan 

pelatihan dalam bekerja agar karyawan 

dapat mengembangkan kinerjanya di 

perusahaan dan prestasi kerja yang 

menurun dapat meningkat sehingga 

perusahaan akan dapat berjalan dengan 

baik 

3. Sebaiknya perusahaan meningkatkan lagi 

motivasi kerja karyawan pada perusahaan 

yang dapat dilakukan dengan berbagai 

cara yaitu : memberikan target kepada 

karyawan dalam bekerja, memberikan 

pujian atau penghargaan apabila 

karyawan bekerja dengan baik sehingga 

karyawan akan merasa dihargai kinerja 

kerjanya, mempercayai bahwa karyawan 

dapat bekerja dengan baik, memberikan 

contoh yang baik sehingga lingkungan 

kerja yang ada membuat karyawan 

merasa nyaman, membangun komunikasi 

yang baik dengan karyawan dan lain-lain. 

Sehingga motivasi kerja pada perusahaan 

akan jauh lebih baik dan lebih bagus. 
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